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DECOUVRIR EN VIDÉO L’ENS

https://www.ameli.fr/bouches-du-rhone/assure/sante/mon-espace-sante/fonctionnalites-video-mon-espace-sante
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Je suis 
un patient 

comment je fais ? 
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 Questions de patients

https://www.ameli.fr/sites/default/files/Documents/MES_A4_QUESTIONS_PATIENTS_BD_STDC.PDF


ESPACE NUMÉRIQUE EN SANTÉ

 
 

  

Alimenter 
Consulter 

Etre informer
Gerer les accès



ESPACE NUMÉRIQUE EN SANTÉ

   
 

   

  
  

   

Obligation d’alimenter par PS
Informer Patient

Droit opposition du patient
Matrice d’habilitation

Consentement présumé pour l’ESP
Déclarer obtention consentement

(Oral ou écrit) 
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Accès Mineur =Représentants Légaux (RL)
Docs du Mineur peuvent être masqués au RL
Cas particulier des usagers majeurs protégés

Cas d’une PEC en Urgence 
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Utilisation 
de la MSSanté 
pour l’envoie 

de messages et docs
Le patient pourra

enregistrer le
document 

et repondre 
via son ENS 
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Messagerie sécurisée 
du patient : 

INS@patient.mssante.fr
(Lettre clef SS compris)
Pré-requis pour le PS

disposer d’une messagerie
massante.
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Depuis la solution Mssanté
Accusé de réception 

Préciser “Fin”dans objet
si pas de réponse attendu
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Contacter son pharmacien via
Mssanté depuis mai 2023 
(Ex : envoie d’ordonnance)
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  Envoie d’ordonnances
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 Transparence et traçabilité sur
le compte assuré
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https://cms.monespacesante.fr/gateway/cms/sites/default/files/matrice-habilitations.pdf

 
  

Accès
différents 
selon PS 

https://cms.monespacesante.fr/gateway/cms/sites/default/files/matrice-habilitations.pdf


  
      

Mon espace santé ! 
Comment gérer les accès à vos données de santé ?
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Accès différents 
selon PS 

 
 

Paramètres gérés
par le patient

https://www.youtube.com/watch?v=SyF2aJDtTd4
https://www.youtube.com/watch?v=SyF2aJDtTd4
https://www.youtube.com/watch?v=SyF2aJDtTd4
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Bouquet de services
et applications...


